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章节概述 

  HACCP计划的第五个原理是当监测结果显示偏离已设定的关键限值时，要建立纠偏

措施。当出现对关键控制点的偏离时，采取合适的纠偏措施对生产安全食品至关重要。

如果未能及时采取纠偏措施，那么潜在的不安全食品可能离开企业流入市场，导致购

买这些产品的消费者产生疾病。 

此部分将讨论以下内容: 

•       定义和主要考虑因素 

•       确定并纠正不符合项 

•       鉴定受影响的产品并确定出处理方法 

•       对纠偏措施作出记录 
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学习目标 

通过本部分的学习, 学习者将能够: 

• 定义“纠偏措施”并列出在HACCP计划中通过纠偏措施要实现的三个事项 

• 讨论在HACCP体系中确定和纠正偏离时的注意事项 

• 确定产品的纠偏措施需采取的步骤和确定最终处理方法的的步骤 

• 描述如何在HACCP计划中记录监控程序 
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定义和主要考虑因素 

食品法典对纠偏措施的定义为“当监控结果表明对关键

控制点失去控制时所采取的措施” 

在HACCP体系中，关键控制点发生偏离时需采取纠偏

措施，纠偏措施必须实现以下各项 : 

1. 确定并纠正不符合项 

2. 对在偏离过程中生产的产品确定处理方法  

3. 记录下已采取的纠偏措施 
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定义和主要考虑因素 
在HACCP计划中，需对每个产品的关键控制点可能发生
的偏离制定出纠偏措施。 

在可能的情况下，纠偏措施必须提前计划好。当然，对
所有的纠偏措施提前计划是不可能的。你需要有一套合
适的程序专门针对不合格产品，评估不合格产品并确定
最终的处理方法。 

HACCP计划至少应指明: 

• 偏离发生需要做什么,  

• 谁负责实施纠偏措施， 

• 当纠偏措施发生时，应制定和保持什么记录 

需任命对生产过程、产品和HACCP计划有透彻理解的人
员负责监督纠偏措施。适当地，可以咨询专家对可利用
的信息进行评审并帮助确定不符合规定产品的处理方法。 

 

原理5：确定纠偏措施 
 

Photo: Public Domain 



© 2012 APEC秘书处，密歇根州立大学和世界银行集团。许可：知识共享署名-相同方式共享3.0 Unported（CC-BY-SA）。 

确定并纠正不符合项  

处理关键控制点偏离的第一步纠偏措施就是使过程处于控

制下。   

这种纠偏措施可能只需要进行过程调整以使其重新符合已

设定的关键限值。例如，如果在监控某烹饪过程时发现产

品没有达到适当的中心温度，恰当的纠偏措施就是延长或

增加烹饪时间和/或温度直到符合合适的中心温度。 

在某些情况下，也许不可能立即使过程恢复控制。这时，

恰当的纠偏措施就是停止生产线并使所有受到影响的产品

保持原状直到对不符合项作出评估和纠正。 

可能需要对纠偏措施进行根源性分析以确定不符合项发生

的原因，确保不再发生持续的偏离。 
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鉴定受影响的产品并确定出处理方法 

纠正措施必须完成的第二个重要的任务就是确定受偏离影响的产品并确定其最终处理方

法。 

关于鉴定和隔离受影响的产品，必须完成以下步骤： 

1.  必须隔离所有受影响的产品(即关键控制点失控时加工的产品） 

2.   必须对隔离的产品做出清晰的标记(如贴上牢固的标签)标记应包含以下信息： 持有 

数量、产品、金额、持有日期、持有原因以及持有人姓名  

3.   制造商必须保持对产品的控制，时间范围为自持有日到最终处理日 

此外，必须使所持产品处于最大限度的防止其进一步恶化的条件之下（必要时，冷藏或

冷冻） 

如果产品脱离组织的控制，随后被确定为不安全产品，那么这个组织必须主动收回产品。 
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鉴定受影响的产品并确定出处理方法 
鉴定出受影响的产品并被隔离后，企业必须对这些产品做出评估以确定其最终处理方
法。 

产品评估应该由符合资格的人员进行，例如，热处理偏离应由技术权威或具有相同专
长的人员进行。 

对受影响产品的评估应足以发现潜在危害。应确保采样足够，以确定问题的严重程度，
确保测试恰当合理、确保判断是建立在科学的基础上并且在产品投放到市场前需确定
已不存在潜在的危害。 

• 每个不合格产品只有在以下任一项适用时才能作为安全产品投放 

• 其他证据表明控制措施是有效的 

• 证据显示对某一特定产品的所有控制措施的组合效果达到了预期效果 

• 取样、分析和/或其他验证措施显示受影响的产品符合经鉴定的相关食品安全危害可
接受的级别。 

 

原理5：确定纠偏措施 
 



© 2012 APEC秘书处，密歇根州立大学和世界银行集团。许可：知识共享署名-相同方式共享3.0 Unported（CC-BY-SA）。 

鉴定受影响的产品并确定出处理方法 
评估完成后，受不符合性影响的产品可能有若干种处理方
法，这些产品可能将被: 

1. 确定其预期用途的安全性,  

2. 确定其他用途的安全性, 

3. 为确保其安全对其进行重新加工, 

4. 用于与原定用途不同的他用 

5. 毁灭或作为废弃品处理 

例如，在美国，在某些特定条件下被检测出含阳性大肠杆
菌O157：H7的碎牛肉（在美国，这种大肠杆菌被认为是
产品里的一种混杂物），用来生产全熟的产品是完全合法
的。 

对产品处理的最终决定必须由来自相关机构的权威人士确
定。产品处理的决定必须根据检测结果、科学认识、专家
咨询、法规要求和其他有关信息来确定。 
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鉴定受影响的产品并确定出处理方法 

以下是对确定不合格产品处理方法的总结. 

1. 确定产品是否有安全隐患，应基于以下信息：  

‒专家评估 

‒生物、化学或物理检测 

2. 如果不存在危害，可以放行该产品进入市场 

3. 若存在潜在危害，确定该产品是否能被：        

‒重新生产/重新加工 

‒改为其他用途 

4. 如没有办法处理上述步骤3中含潜在危害的产品，必须毁掉该产品。 
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记录纠偏措施 
纠偏措施和不符合项的记录必须包含以下信息: 

1. 产品的实际生产记录 

2. 应以标准表格的形式列出以下事项:持有编号、偏离、
持有原因、持有产品的编号和日期、持有产品数量、
责任人的姓名和签名 

3. 产品评估结果：权威性建议、产品检测结果、经讨论
产品的最终处理决定 

4. 经讨论的存在问题各单元的准确账目 

5. 处理不符合项的程序介绍 

6. 鉴定出偏离的原因 

7. 防止偏离再次发生的纠偏措施 
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